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Regulamin programu bonéw podarunkowych VIP Wisty Krakéw

§1 Postanowienia Ogélne
Organizatorem programu bonéw podarunkowych jest Wista Krakéw S.A., ul. Reymonta 20,
30-059 Krakéw, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla Krakowa-Srédmiescia, XI Wydziat
Gospodarczy KRS: 0000130748, NIP: 677-102-21-49, REGON: 350908122, Kapitat
zakladowy wptacony w catosci: 74 196 0300 PLN w catosci optacony, (zwana dalej: ,Wista
Krakow”).
Wista Krakéw jest wystawcg bonu podarunkowego Wisty Krakéw (dalej jako ,bon”),
Oferta wazna jest od 11.12.2017 trwa do 02.04.2018

§2 Ogélne informacje o bonie podarunkowym Wisty Krakéw

Bon ma posta¢ papierowg i stanowi znak legitymacyjny na okaziciela. Bon umozliwia
dokonanie zakupu biletu kategorii VIP Gold, umozliwiajgcego wejscie na wybrany jeden mecz
| druzyny Wisty Krakow do strefy Max-Fliz VIP Gold w rundzie zasadniczej sezonu 2017/2018.
W programie objetym niniejszym regulaminem klienci moga nabywaé bon o nominale 250 zi,
réwnym cenie za bilet kategorii VIP Gold.

Wydanie bonu nie stanowi sprzedazy opodatkowanej podatkiem od towardéw i ustug (VAT) w
rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa podatkowego. Do bonu towarowego moze by¢
wydawany na zyczenie klienta dokument KP (pisemnego pokwitowania) nie stanowigce
paragonu fiskalnego ani faktury VAT.

§3 Aktywacja bonu podarunkowego Wisty Krakow
Warunkiem wykorzystania bonu jest jego uprzednia aktywacja, poprzez dokonanie wptaty w
Dziale Sprzedazy biletéw VIP (Stadion Miejski im. Henryka Reymana w Krakowie, ul.
Reymonta 20) w wysokosci kwoty 250zt przez nabywce bonu, w granicach okreslonych w § 2
pkt 2 niniejszego Regulaminu.
Bon zachowuje waznos¢ od dnia jego aktywacji do dnia wskazanego na bonie, jednakze nie
dtuzej niz do godziny 17.00 (godzina zamkniecia Dziatu Sprzedazy Biletéw VIP) ostatniego
dnia roboczego poprzedzajgcego ostatni meczu | druzyny Wisty Krakow na swoim stadionie w
rundzie zasadniczej sezonu 2017/2018. Uptyw terminu waznosci bonu nie uprawnia jego
posiadacza do otrzymania zwrotu Srodkéw pienieznych.
Aktywacja bonu nie podlega opodatkowaniu podatkiem od towardw i ustug w rozumieniu
odpowiednich przepiséw podatkowych.
Posiadacz bonu jest zobowigzany do przekazania nastepujgcych informacji kolejnemu
posiadaczami, ktéremu przekazuje bon, ze bon: moze by¢é wykorzystany wytgcznie w Dziale
Sprzedazy biletéw VIP, znajdujacym sie na Stadionie im. Henryka Reymana, przy ulicy
Reymonta 20 w Krakowie”; nie podlega wymianie na srodki pieniezne oraz posiada termin
waznosci; bon nalezy wymieni¢ na bilet, upowazniajgcy do wejscia na wybrany mecz |
druzyny Wisty Krakéw w rundzie zasadniczej sezonu 2017/2018; bon nie jest gwarancjg
miejsca a jego wykorzystanie jest warunkowane dostepnoscig biletéow VIP na dany mecz,
mozliwos¢ jego wymiany istnieje tylko po wczesniejszej rezerwacji miejsca w Dziale
Sprzedazy biletéw VIP

§4 Zasady ptatnosci bonem podarunkowym Wisty Krakéw

. Bon Wisty Krakéw wystawiany jest na okaziciela. Zaptata z wykorzystaniem bonu przez jego

posiadacza stanowi wazng transakcje nawet w wypadku, gdzie wejdzie on w posiadanie bonu
w Sposob nieuprawniony.

Bon nie podlega zwrotowi w cato$ci lub w czesci oraz wymianie na $rodki pieniezne.

Ptatnos¢ bonem nastepuje poprzez ziozenie bonu w Dziale Sprzedazy biletéw VIP w
godzinach jego otwarcia (od poniedziatku do pigtku w godzinach od 9:00 do 17:00) przy
zakupie biletu kategorii VIP Gold. Bon musi zosta¢ wykorzystany jednorazowo, w momencie
przyjecia zaptaty bon zostaje skasowany i zostanie zatrzymany przez pracownika Dziatu
Sprzedazy VIP.

Wartos¢ biletu VIP Gold jest rowna wartosci bonu. Bon mozna wykorzysta¢ takze na mecz
kategorii TOP (mecz z Lechem Poznan), bez dopfaty. Bon upowaznia tylko i wytgcznie do
zakupu biletu normalnego (bez ulg i znizek).
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Towar optacony z wykorzystaniem bonu podlega wymianie albo zwrotom na zasadach
odnoszgcych sie do wymiany albo do zwrotéw towaréw petnowarto$ciowych, niewadliwych
(zgodnych z umowg) zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Do odpowiedzialnosci sprzedawcy z tytutu niezgodno$ci z umowa towaréw zakupionych z
wykorzystaniem bonoéw zastosowanie znajdujg przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o
prawach konsumenta (Dz. U. z 2014 r., poz. 827 z p6zn. zm.) oraz ustawy z dnia 23 kwietnia
1964 roku Kodeks Cywilny (Dz. U. z 1964 r., Nr 16, poz. 9).

§5 Utrata bonu i reklamacje zwigzane z bonem
Wista Krakéw nie wystawia duplikatéw bonéw utraconych lub uszkodzonych.
Nie ma mozliwosci zastrzezenia czy zablokowania bonu utraconego.
W wypadku utraty, zniszczenia lub kradziezy bonu, jego uzytkownikowi nie przystugujg wobec
Wisty Krakéw roszczenie o wydanie bonu zamiennego ani o zwrot wptaconych srodkéw.
Wszelkie reklamacje zwigzane z bonami bedg rozpatrywane przez Wiste Krakow w terminie
trzydziestu(30) dni liczagc do dnia zlozenia pisemnej reklamacji przez uzytkownika bonu.
Reklamacje zwigzane z bonami mogg by¢ sktadane w Dziale Sprzedazy biletéw VIP.
Powyzsze postanowienia w zaden sposéb nie ograniczajg ustawowych uprawnien
konsumentéw zwigzanych z niezgodnoscig z umowg towaru nabytego z wykorzystaniem
bonu.

§6 Postanowienia koncowe
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem obowigzujg przepisy ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 roku Kodeks Cywilny (Dz. U. z 1964 r., Nr 16, poz. 9) iinnych wtasciwych
ustaw.
Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw mogacych wynikng¢é na tle stosowania
niniejszego regulaminu jest Sad powszechny zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie
przepisami.
Niniejszy regulamin jest dostepny w Dziale Sprzedazy biletéw VIP na Stadionie Miejskim im.
Henryka Reymana w Krakowie” oraz na stronie internetowej: www.wisla.krakow.pl
Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 11.12.2017.
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